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Uvod

Sektor za informisanje i dokumentaciju (SID) BIHAMK-a pripremio je Informaciju o
statistici kvarova/najcesc¢im kvarovima na motornim vozilima za 2016.godinu.
BIHAMK drugu godinu za redom objavljuje statistiku kvarova motornih vozila koja su
saobracala na bosanskohercegovackim cestama u posmatranom periodu.

Uzorak

U Bosni i Hercegovini 2015.godine registrovano je ukupno 952.595' motornih vozila.
Prema statitickim podacima Agencije za identifikaciju, razmjenu i evidenciju
dokumenata u BiH svake godine se registruje veci broj motornih vozila, dok je broj
novih prodatih vozila vec¢ nekoliko godina konstantno u padu, a broj uvezenih vozila
svake godine je vedi.

Povecanje broja registrovanih motornih vozila prati i povecanje potraznje za
uslugama pomoci na cesti, pa tako BIHAMK-ove tehnicke sluzbe svake godine obave
veci broj intervencija tehnicke pomoci na cesti.

U provedenom istrazivanju obuhvaceno je i statisticki obradeno skoro 50.000
intervencija na vozilima nosivosti do 3,5 tona, koje je BIHAMK obavio u 2016.godini,
svih marki zastupljenih na trzistu BiH, razli¢itih godina proizvodnje. Navedeni
uzorak predstavlja blizu 6 % od ukupnog broja registrovanih motornih vozila
nosivosti do 3,5 tona u Bosni i Hercegovini za posmatrani period.

eV Vv ire

Pouzdanost je jedan od osnovnih pokazatelja kvaliteta vozila. Pouzdanost vozila
predstavlja svojstvo vozila koje se sastoji u njegovoj sposobnosti da radi bez pojave
neispravnosti/kvarova i da ispuni odredene zadatke u datim uslovima koristenja.
Nacin koristenja, kao i nacin odrzavanja vozila, imaju poseban uticaj na pouzdanost
a samim tim i vijek trajanja vozila. Mnogi stetni procesi koji se odvijaju tokom
koristenja vozila (habanje, korozija,..), u velikoj mjeri doprinose pojavi kvarova i
prekidu rada pojedinih dijelova, sklopova i sistema na vozilu.

U tekstu koji slijedi bavit ¢emo se najcesc¢im kvarovima koji su zabiljezeni na
motornim vozilima koja su saobracala cestama u Bosni i Hercegovini za posmatrani
period. Detaljan prikaz najcesc¢ih kvarova po godinama dat je u slijedecoj tabeli i
grafikonu:

' http://bihamk.ba/dokumenti/statistike/

Stranica 1



Informacija o najcesc¢im kvarovima na motornim vozilima u BiH za 2016.godinu

Kategorija kvara Godina
2016

Paljenje 27.24%
Motor i izduvni sistem 18.06%
Elektrika 13.59%
Upravljacki mehanizam / vjesanje 9.65%
Sistem za prijenos snage / transmisija 7.65%
Saobracajna nesreca 6.82%
Gorivo 2.32%
Ostalo 11.41%
Sistem za hladenje 2.26%
Brave/alarmi 1.01%

Ukupno 100.00%

Tabela 1. Detaljan prikaz kvarova za 2016.godinu

Posmatrajuci naprijed prezentovanu tabelu 1, dolazimo do zakljucka da je najveci
broj kvarova u toku 2016.godine njih 27,24% odnosi se na paljenje motornih vozila,
na drugom mjestu najcescih kvarova su motor i izduvni sistem sa 18,06%, dok treci
najcesdi kvar na vozilima koja su saobracala BiH cestama je elektrika 13,59%.
Uzimajudi u obzir usluge koje BIHAMK pruza motorizovanim gradanima najveci broj
kvarova odnosi na ove tri vrste kvarova, koje direktno uticu na
pokretljivost/mobilnost vozila. Pored prethodno navedenog, treba uzeti u obzir da
vecina motorizovanih gradana kojima je potrebna pomoc¢ na cesti, istu nece
zatraziti odmah, osim ako se ne nalaze u bezizlaznoj situaciji.

Kategorija kvara Godina
2016 | 2015 2014 2013 2012
Paljenije 27.24% | 29.81%  30.81%  30.35%  32.19%
Motor i izduvni sistem 18.06%  24.48% 22.68% 25.11%  23.83%
Elektrika 13.59%  13.97% 14.42% 13.15%  14.31%
Sjpergaa‘ﬁ;gd“ mehanizam /g 5y 914y  8.25%  8.04%  7.35%

Sistem za prijenos snage /

7.65% 6.54% 6.77% @ 6.68% 6.78%
transmisija

Saobracajna nesreca 6.82% 6.78%  6.37% | 5.90% 4.58%
Gorivo 2.32% 2.50% | 3.52% @ 3.77% 4.40%
Ostalo 11.41% 3.96%  4.45% @ 3.68% 3.38%
Sistem za hladenje 2.26% 2.17% | 2.05% = 2.60% 2.59%
Brave/alarmi 1.01% 0.64% | 0.67%  0.71% 0.58%
UKUPNO 100.00% | 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

Tabela 2. Detaljan prikaz najcescih kvarova po godinama 2012-2016.
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Informacija o najces¢im kvarovima na motornim vozilima u BiH za 2016.godinu

Nemogucnost paljenja vozila izazvana je brojnim uzrocima. Najceséi uzoci su:
neispravan akumulator, neispravan elektropokreta¢, kvar na svijecicama,
transformatoru napona (bobini), napojnim kablovima i dr.

Zbog velikog broja elektricnih sklopova i start/stop sistema kod novijih vozila,
akumulatori u vozilima su jako optereceni, jos ako je pri tome i profil voznje
neodgovarajudi, zivotni vijek akumulatora mozZe biti znacajno skracen.

Prema nasem iskustvu prazan akumulator sam po sebi nije veliki problem, medutim
nacin na koji vozaci pokusavaju dopuniti akumulator jest problem. S ciljem sto
brzeg rjesavanja kvara i stavljanja vozila u mobilno stanje, mnogobrojni vozaci se
odlucuju da sami rjese problem, i to “posudivanjem” struje sa drugog vozila uz
nestrucno rukovanje. Ovdje zelimo naglasiti da treba biti oprezan kod 'posudivanja’
struje sa drugog vozila, jer neadekvatnim rukovanjem vrlo lako se mogu ostetiti
elektri¢ni sklopovi i komponente osjetljive na oscilacije napona, te savjetujemo da
“posudivanje” struje u narodu poznato kao “klemanje” izvrsi strucna osoba uz
pomoc sistema za preklemavanje vozila.

Kvarovi koji se odnose na motor i izduvni sistem mogu biti uzrokovani potrosenim
vitalnim dijelovima motora (istrosenost klipnih zaptivnih prstenova i kosuljice
cilindra, dihtunga) sto se manifestuje povecanom potrosnjom ulja i goriva kao i
losijim perfomansama vozila (snaga, ubrzanje, obrtni moment) a moze doci i do
pregrijavanja i zabravljivanja motora. Lose gorivo takoder uti¢e na pojavu cadi na
sjedistima ventila, brizga¢ima, sto moze u potpunosti blokirati rad odredenih
brizgaca. Takav motor ima nepravilan rad (nepotpuno sagorjevanje) sto direktno
utice na rad katalizatora, filtera krutih cCestica i sl.,odnosno uzrokuje zacepljenje
navedenih sistema, kvar na turbo punjacu, EGR ventilu i sl. Vazno je da se kod
novijih vozila toci kvalitetno gorivo, ¢ime se produzava radni vijek navedenih
komponenti.

Uzroci kvara iz oblasti elektrike se opet odnose najcesce na sisteme paljenja
(akumulator, elektropokretac, generator, svijecice, transformator napona - bobina,
napojni kablovi i sl.). Uzrok moZze biti i pregoren osigurac, grijaci kod dizel motora,
odredeni senzori, aktuatori i dr.

Ostali kvarovi manje uticu na mobilost vozila, i u toku 2016.godine povecan je broj
ostalih kvarova u odnosu na prethodne godine.

Saobracajna nesrec¢a uzokovana je neadekvatnim pristupom voznje vozaca datim
uslovima na cesti ili voznje tehnicki neispravnog vozila. Najcesci uzroci saobradajnih
nezgoda na cestama u BiH su: neprilagodena brzina kretanja uslovima koji vladaju
na cesti, radnje u saobracaju i upravljanje motornim vozilom pod uticajem
alkohola.
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Grafikon 1. Graficki i usporedni prikaz kvarova po godinama

W 2016
W 2015
2014
W 2013
W 2012

Posmatrajuci gore prezentovni grafikon 1, dolazimo do zakljucka da se najcesci
kvarovi iz godine u godinu ponavljaju sa neznatnim statistickim oscilacijama, a
razlog tome je neznatne promjene u voznom parku u BiH. Tu se prvenstveno misli na
starosnu dob vozila, marke vozila, nacin odrzavanja i servisiranja, kao i sama
odgovornost i pristup vlasnika prema vozilu.

Paljenje Sistem za hladenje
27,24% 2,26%

Upravljatkl mehanizam

Call Centre Y

| 1282

Brave/alarmi

1,01%

(.)s!ab
11,41% 18,06%

Mator i izeuvni sistem

Slika 1. Graficki prikaz ukupnog broja kvarova za 2016.godinu?

2 Prikazani su

samo kvarovi sa procentualnim uces¢em 1% i vise.
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Informacija o najces¢im kvarovima na motornim vozilima u BiH za 2016.godinu

Zakljucak

Prema zvani¢nim svjetskim statistickim podacima, tehnicka ispravnost motornog
vozila je uzrok saobracajnih nezgoda u oko 3-5% ukupnog broja saobracajnih
nezgoda.

Uloga kontrole tehnickog stanja vozila u sigurnosti saobrac¢aja uz nase specificne
drustvene uslove vrlo je bitan faktor. Osnovne okolnosti koje potkrepljuju tu
konstataciju su relativno dug vijek koristenja vozila, odnosno porast starosti voznog
parka u eksploataciji, sve vece poteskoce u odrzavanju vozila u tehnicki ispravnom
stanju (sarolikost proizvodaca, tipova kao i godina proizvodnje), izgradnja sve duze
cestovne mreze predvidene iskljudivo za kretanje motornih vozila, Ssto
podrazumijeva sve vece brzine kretanja. Opce poznate poteskoce u BiH u pogledu
opskrbe i kvalitete rezervnih dijelova i sve vise cijene remontnih usluga
predstavljaju dodatan negativan faktor utjecaja na pouzdanost vozila, kao i na
sigurnost saobracaja na bosanskohercegovackim cestama.

Isto tako, izgradnjom savremene cestovne mreze, odnosno autocesta, koji u osnovi
doprinose vecoj sigurnosti saobracaja, stvaraju se uslovi za sve vece brzine kretanja
vozila. Ova okolnost pridonosi, bez sumnje, smanjenju negativnog utjecaja faktora
“cesta”, ali istovremeno stavlja sve vece zahtjeve upravo na sigurnosno-tehnicke
elemente ispravnosti motornih vozila.

Prema statitickim podacima Agencije za identifikaciju, razmjenu i evidenciju
dokumenata u BiH svake godine se registruje veci broj motornih vozila, dok je broj
novih prodatih vozila vec¢ nekoliko godina konstantno u padu, a broj uvezenih vozila
svake godine je veci. MoZe se konstatovati da je ovakva situacija stanja tehnicke
ispravnosti rezultat ekonomskog stanja u zemlji, nepovoljnih moguénosti nabavke
novih vozila, odnosno destimuliraju¢a poreska politika pri nabavci novih vozila.
Stepen motorizacije u Bosni i Hercegovini je iznenadujuée visok u posljednjih
nekoliko godina u odnosu na predratni period.

Dio BIHAMK-ovih intervencija svodi se na kvarove koji se mogu sprijeciti
jednostavnim preventivnim pregledom vozila prije polaska na putovanje, provjerom
tekucina u vozilu, stanja guma, pritiska u gumama itd.

Na osnovu naprijed prezentovanih podataka o broju kvarova koji su zabiljezeni na
vozilima koja su saobracala bosanskohercegovackim cestama u posmatranom
periodu mozemo zakljuciti da motorizovani gradani u BiH veoma malo paznje
posvecuju odrzavanju vozila u tehnicki ispravnom stanju. Kada je u pitanju sigurnost
saobracaja na cestama u BiH, posebno zabrinjava podataka da na jedan od vitalnih
dijelova vozila, upravljacki mehanizam, otpada vise 9% kvarova od ukupnog broja
svih kvarova u 2016.godini.

Rijesenje ovoga problema se nalazi u pove¢anom nadzoru rada stanica tehnickog
pregleda, izjednacavanjem sistema tehnickih pregleda u oba entiteta BiH, zatim u
povecanju novcanih kazni za voznju tehnicki neispravnih vozila, te obezbjedivanju
odredenih olaksica za kupovinu novih vozila, posebno onih sa alternativnim gorivom.

Takoder ono Sto svi motorizovani gradani sami mogu uciniti jeste da vise obrate
paznju na odrzavanje svog vozila, kako bi izbjegli iznenadne kvarove tokom voznje,
ali i da iskoriste BIHAMK-ove saobracajno-preventivne zimske i ljetne akcije i na
vrijeme uoce i otklone kvarove na vozilu.
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